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1. OBJETIVO GENERAL
Realizar seguimiento a los riesgos de gestidn, controles y evidencias de los procesos de la Agencia Nacional de
Mineria - ANM.
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Realizar revisién a los productos generados por el area encargada de cada proceso en correspondencia con
los controles y evidencias propuestas.
e Evaluar el desempefio de los controles de acuerdo con lo dispuesto por el lider del proceso.
e Verificar la materializacién de riesgos de gestidon asociados a cada uno de los procesos/dependencias
evaluados y verificados por la Oficina de Control Interno.
e Documentar el seguimiento a cada uno de los procesos/dependencias para lograr una adecuada y efectiva
mitigacién y no materializacién del riesgo.
3. ALCANCE
Alcance temporal: Periodo de seguimiento segundo semestre de 2023.
Alcance tematico: Se realizard seguimiento a cada uno de los riesgos de gestion de la Agencia Nacional de
Mineria sede central de acuerdo con la informacién suministrada por cada proceso/ dependencia.
Tipo de trabajo de auditoria: Seguimiento a Riesgos de Gestién 2-2023
Ubicacion de la auditoria: Nivel Central.
Periodo que sera auditado: Se realiza el seguimiento a los riesgos de gestion al segundo semestre de 2023.
Criterios de seleccion de la muestra: Como criterios aplicados para el seguimiento y evaluacién de desempefio
del control, se tomara la muestra, conforme a la informacidn y evidencias aportadas por lider del proceso en
el formato correspondiente a EST1-P-003-F-003 MATRIZ RIESGOS DE GESTION, dispuesto en ISOLUCION, en
carpeta compartida. Con esto, se empleard un criterio que permita determinar la adecuada implementacion
del control, verificando las evidencias e informacién correspondiente.
4. CONCEPTOS CLAVE
Para la elaboracion del presente informe se tuvo en cuenta los siguientes conceptos:
Anadlisis de riesgos: Analisis o evaluacion de factores (llamados «supuestos» en el marco légico) que afectan
o que pueden afectar el logro de resultados.
Continuidad: La implementacién del control es continua, sin suspensidn o ruptura de la gestién administrativa.
Control: Es un mecanismo preventivo o correctivo que permite la oportuna deteccién y correccidon de
situaciones no deseadas, en el ciclo de la gestién publica.
Desempeiio: Medida en que una intervencion para el desarrollo o una entidad que se ocupa de fomentar el
desarrollo, actia conforme a criterios/normas/directrices especificas u obtiene resultados de conformidad
con metas o planes establecidos.
Evaluacion: Es un proceso que permite medir el avance de las actividades y/o establecer resultados frente a
lo planeado, que supone un juicio de valor, con el propdsito de tomar decisiones.
Evidencia: Resultado de un proceso o un conjunto de procesos.
Gestion: Actividades coordinadas para planificar, controlar, asegurar y mejorar una entidad.
Modelo Estandar de Control Interno (MECI): Es una herramienta gerencial que define la estructura de control
Interno en Colombia, para que las entidades puedan cumplir de manera razonable con los objetivos
institucionales.
Oficina de control interno: De acuerdo con el articulo 92 de la Ley 87 de 1993, es la dependencia “encargada
de medir y evaluar de manera independiente la eficiencia, eficacia y economia de los demas controles,
asesorando a la direcciéon en la continuidad del proceso administrativo, la reevaluacién de los planes
establecidos y en la introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos”.
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Proceso: La accion de realizar un conjunto de procedimientos dispuesto con algun tipo de légica que se enfoca
en lograr algun resultado especifico.
Revision: Actividad emprendida para asegurar la conveniencia, adecuacidn, eficacia, eficiencia y efectividad
del tema objeto de la revisidn, para alcanzar unos objetivos establecidos.
Riesgo Inherente: Nivel de riesgo propio de la actividad. El resultado de combinar la probabilidad con el
impacto nos permite determinar el nivel del riesgo inherente, dentro de unas escalas de severidad.
Riesgo: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades, debido a eventos potenciales.
Validacién: Confirmacién mediante el suministro de evidencia objetiva de que se han cumplido los requisitos
para una utilizacion o aplicacion especifica prevista.
Verificar: De acuerdo con la Norma técnica ISO 9001; Verificar es “Realizar el seguimiento y (cuando sea
aplicable) la medicién de los procesos y los productos y servicios resultantes respecto a las politicas, los
objetivos, los requisitos y las actividades planificadas, e informar sobre los resultados”.

5. METODOLOGIA
El presente informe de seguimiento se realiza a partir de la asignacidn por parte del lider de la dependencia de
control interno, para el seguimiento de riesgos de gestién de los procesos/ dependencias de la Agencia
Nacional de Mineria sede central durante el periodo comprendido del 01 de julio de 2023 al 31 de diciembre
de 2023.

Una vez definidos los encargados del proceso se realiza la revision y diligenciamiento de la matriz
correspondiente a EST1-P-003-F-003 MATRIZ RIESGOS DE GESTION, en la hoja dispuesta para monitoreo y
seguimiento; en donde se identificara el riesgo inherente, las actividades de control con las respectivas
evidencias propuestas por el area lider del proceso, nivel de riesgo inherente, plan de contingencia en caso de
materializacion del riesgo, monitoreo por parte del lider del proceso y el monitoreo por parte de la Oficina de

Control Interno.
Imagen No. 1
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Cada uno de los encargados realizara el monitoreo correspondiente con el proceso asignado, la verificacién y
seguimiento se determina a partir de las evidencias aportadas por cada una de las areas mediante el siguiente
procedimiento cada uno de los encargados encontraran la informacién respectiva para desarrollar su actividad;
Ingresar a la pagina principal de ANM y continuar con ANM.NET.
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Imagen No. 2
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Luego de ingresar a la ANM.NET, el encargado ingresara a Gestor Documental y buscara de acuerdo con lo
expuesto anteriormente, la informacion correspondiente a su proceso asignado e identificard cada una de las
evidencias determinando su efectividad y coherencia en la mitigacién y no materializacion del riesgo. Luego
del diligenciamiento correspondiente de la matriz de riesgo, se realizard un consolidado con cada uno de los
procesos mediante el cual se establecera el mapa de riesgos 2-2023.

De acuerdo con la evidencia recopilada y realizada por parte del equipo de la Oficina de Control Interno se
realizard el presente informe, con los respectivos resultados y recomendaciones acerca del proceso de
seguimiento a los riesgos de gestion de la ANM periodo 2-2023.

6. RESULTADOS
Seguimiento realizado a cada uno de los procesos/dependencias de la Agencia Nacional de Mineria
correspondiente a los riesgos de gestion y la implementacién de los controles propuestos. A continuacidn, en la
siguiente tabla se describen cada uno de los procesos verificados, numero de riesgos revisados, nimero de
controles y cuantos de estos se materializaron:

Tabla No 1
PROCESO RIESGOS CONTROLES MATERIALIZADOS
1. Administracion De Tecnologia e Informacion q 22 0
2.  Adquisicion de Bienes y Servicios 4 16 0
3. Administracion de Bienes y Servicios 8 17 1
4. Comunicaciones Y Relacionamiento 9 16 0
5. Gestion Juridica 6 12 0
6. Gestion Financiera 3 6 0
7. Gestion De Talento Humano-Cid 3 7 0
8. Gestion De Talento Humano 9 37 1
9. Gestion Documental 8 23 0
10. Planeacion Estratégica 2 6 0
11. Planeacion Estratégica - Tramites Presupuestales 5 17 0
12. Planeacion Estratégica - Proyectos De Inversion 2 7 0
13. Planeacion Estratégica — SGA 3 9 0
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14. Planeacion Estratégica — SGC 5 16 0
15. Generacion De Titulos Mineros 4 14 0
16. Gestion Integral Para El Seguimiento Y Control De Titulos
. e 1 5 0
Mineros — Modificaciones
17. Gestion Integral Para El Seguimiento Y Control De Titulos
. . 4 18 1]
Mineros - Fiscalizacion
18. Gestion Integral Para El Seguimiento Y Control De Titulos
. . 5 17 0
Mineros — Regalias
19. Seguridad Minera 5 13 0
20. Gestion Integral De Informacién Minera 3 9 0
21. Atencion Integral Y Servicios A Grupos De Interés — 3 9 0
Comunicaciones
22. Atencion Integral Y Servicios A Grupos De Interés - Socio
. 3 7 0
Ambiental
23. Atencion Integral Y Servicios A Grupos De Interés —
. 2 10 0
Notificaciones
24. Delimitacion Y Declaracién De Areas Y Zonas De Interés — 2 5 0
Promocién
25. Delimitacién Y Declaracién De Areas Y Zonas De Interés — 5 1 0
Fomento
26. Gestion De La Inversion Minera 2 8 0
27. Evaluacion, Control Y Mejora 7 22 0
28. Gestion Integral Para El Seguimiento Y Control A Los Titulos
R " . P~ 2 6 0
Mineros - Evaluacién De Estudios Técnicos

A continuacidn, se relacionan los procesos revisados, cuyos controles tienen observaciones en cuanto a los
entregables ya que estos no son coherentes o no fueron cargados en las rutas dispuestas para esto:

Tabla No.2
OPO DAD A DJAYD,
A A 0, D D OD
OD O O ROLP O D O AW, A
0 RO
D A
PROCESO DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIO
Socializar internamente
(PAR, ESSM), las
Deterioro o aZ?:Ilgaci?\sstru::;szz;?: Presentacion del "La evidencia reportada -
detrimento de los | P Cronograma  de | "La evidencia reportada - matriz matriz

bienes inmuebles o
muebles de la ANM.

PAM, para garantizar las
necesidades de
mantenimiento, de
acuerdo con el recurso
disponible.

PAM ajustado y
listas de asistencia

Excel es un documento en blanco"

Excel es un documento en
blanco"

PROCESO DE GESTION JURIDICA

Prescripciones de
acciones de cobro
por falta de gestion

Controlar alertas en la
herramienta informatica
de cobro activo

Herramienta
informatica

La OCl no puedo realizar el seguimiento,
debido a que no encontraron evidenciasy no
se tiene acceso a la herramienta de
informatica.

No fueron aportadas las
evidencias en la carpeta

PROCESO DE GESTION FINANCIERA

No se encuentran las evidencias definidas

los funcionarios

causales de no asistencia

electrdénicos"

mismas. A final del periodo se tendrd la

Realizar campafias de o o - . .
Ordenar o efectuar G, p‘ . "Campaiias (Campanias Internas Al no existir evidencias de
. sensibilizacion dirigidas a K . R L o
pagos sin el lleno de ) Internas Listado de asistencia) para este control. Se | las actividades, se infiere
. . contratistas y ) ; .
los requisitos . Listado de | recomienda desarrollar la actividad de | que no fueron entregadas
supervisores en temas A . L .
legales. N asistencia control de acuerdo con la programacién | con oportunidad.
de radicacién de cuentas . P
establecida por el Area.
PROCESO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
. L "Cuadro de | "El GGTH informa frente a la gestién del
Inadecuado Realizar seguimiento de L . . " - " . No se reportaron
.. seguimiento  de | riesgo identificado, lo siguiente: "Se realiza . .
fortalecimiento de | la cobertura de las . L . X . . evidencias por parte del
. S capacitaciones seguimiento a la asistencia y los funcionarios -
las competencias de | capacitaciones, por . X X R GGTH frente a la gestidn
Correos firman compromiso de asistencia de las

del riesgo identificado.
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EVENTO DE RIESGO

CONTROL PREVENTIVO

EVIDENCIA

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL

CONTROL

OPORTUNIDAD, CALIDAD
Y COHERENCIA DE LAS
EVIDENCIAS

para identificar acciones
de mejora

asistencia" y "La capacitacién hasta la fecha
han sido abiertas a demanda", sin embargo,
el riesgo se orienta a "Inasistencia a las
capacitaciones por parte de los funcionarios"
y el control a "Realizar seguimiento de la
cobertura de las capacitaciones, por causales
de no asistencia para identificar acciones de
mejora" cuya evidencia es "Cuadro de
seguimiento de capacitaciones" y "Correos
electrénicos". Respecto a lo anterior, la OCI
no pudo establecer la relacion entre lo
informado y lo requerido en el control.
Adicionalmente no se presentan evidencias
que sustenten lo informado.

Por lo anterior se sugiere respetuosamente,
en adelante, cefiirse a lo definido en las
actividades de control asi como a las
evidencias propuestas en el Mapa de Riesgos
de Gestidn, con el fin de garantizar un
efectiva y coherente gestion del riesgo
identificado."

Incumplimiento de
la normatividad
vigente en materia
de seguridad y salud
en el trabajo

Realizar seguimiento de
la cobertura de las
capacitaciones, por
causales de no asistencia
para identificar acciones
de mejora

"Cuadro de
seguimiento  de
capacitaciones
Correos
electrdnicos"

EI GGTH informa frente a la gestion del riesgo
identificado, lo siguiente: ""Se realiza
seguimiento a la asistencia y los funcionarios
firman compromiso de asistencia de las
mismas. A final del periodo se tendrd la
asistencia" y "Las capacitaciones hasta la
fecha han sido abiertas a demanda", sin
embargo, el riesgo se orienta a "Inasistencia
a las capacitaciones por parte de los
funcionarios" y el control a "Realizar
seguimiento de la cobertura de las
capacitaciones, por causales de no asistencia
para identificar acciones de mejora" cuya
evidencia es "Cuadro de seguimiento de
capacitaciones" y "Correos electronicos".
Respecto a lo anterior, la OCl no pudo
establecer la relacion entre lo informado y lo
requerido en el control. Adicionalmente no
se presentan evidencias que sustenten lo
informado.

Por lo anterior se sugiere respetuosamente,
en adelante, cefiirse a lo definido en las
actividades de control asi como a las
evidencias propuestas en el Mapa de Riesgos
de Gestidn, con el fin de garantizar un
efectiva y coherente gestion del riesgo
identificado."

No se reportaron
evidencias por parte del
GGTH frente a la gestiéon
del riesgo identificado.

Inoportunidad en la

atencion de
solicitudes de
situaciones

administrativas o
certificaciones

Actualizar normograma
del proceso referente a
situaciones
administrativas, y
realizar 'divulgacion de
los procedimientos del
Proceso de Gestion del
Talento Humano

"Correos
electrénicos
'Publicacion a
través del correo
de Noticias ANM y
Noti Talento "

"""Frente a los cambios normativos, el GGTH
indica que ""Se realiz6 la actualizacion del
Procedimiento de Vinculacién y Retiro,
respecto al Formato de Entrega del Cargo y
Acta de entrega del Cargo, los cuales fueron
publicados y socializados"" y que las
evidencias correspondientes son
""Publicaciones de posesion de nuevos

funcionarios""; evidencias que no se

No se evidencian.
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EVENTO DE RIESGO

CONTROL PREVENTIVO

EVIDENCIA

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL
CONTROL

OPORTUNIDAD, CALIDAD
Y COHERENCIA DE LAS

encontraron. Asi mismo que ""Se reciben por
varios canales las situaciones administrativas
para tramitar""; sin embargo, no se
encuentra coherencia con el control
preventivo definido ni con la evidencia que
se espera encontrar toda vez que se definio
""Correos electrénicos 'Publicacién a través
del correo de Noticias ANM y Noti Talento".
De manera que la evidencia que se debe
adjuntar es la publicacién y socializacién de
los cambios normativos o procedimentales.

Se evidencia una inadecuada gestion del
control, de manera incoherente con el riesgo
identificado."

EVIDENCIAS

Inoportunidad en la

atencion de
solicitudes de
situaciones

administrativas o
certificaciones

Socializar lineamientos
para planificacién de las
situaciones
administrativas por parte
de los funcionarios

Publicacién a
través del correo
de Noticias ANM y
Nota Talento /
Correo
electrénico grupo
de GTH / Websafi

"La OCl no pudo evidenciar que se haya
efectuado el control como sugieren en el
seguimiento "Mediante correo electrénico
enviado a la planta de la ANM, el Grupo de
Gestion del Talento Humano, solicité remitir
las  novedades de las situaciones
administrativas con tiempo para evitar
retrasos en los trdmites". No se encuentran
evidencias de esta actividad y para el cuarto
trimestre no se efectuaron actividades de
control.

Se evidencia una inadecuada gestion del
control y se sugiere llevar acabo las
actividades definidas para tal fin."

No hay evidencias.

PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA - TRAMITES PRESUPUESTALES

Incumplimiento de
obligaciones legales
dela ANM

Remitir  solicitud de
informacion completa,
clara, especifica y con los
lineamientos de Min
Hacienda a los lideres de
proceso/dependencia

Correos
electrénicos

La Oficina de Control Interno no pudo
evidenciar la aclaracion y ampliacién
remitida por el Ministerio de Hacienda con
respecto al anteproyecto de 2024 para el
segundo semestre de 2023, ni tampoco la
comunicacion a servicios administrativos.

Las evidencias adjuntas por
el grupo de planeacién no
son coherentes y
oportunas, los correos
electrdnicos adjuntos
corresponden al primer
semestre de 2023.

Hacer acompafiamiento
en la consolidacion del
anteproyecto para
retroalimentar a los
procesos/dependencias

Correos
electronicos  y/o
listados de
asistencia

La Oficina de Control Interno no pudo
evidenciar que se remitiera las solicitudes
relacionados con el anteproyecto de 2024 a
los lideres de las areas para el segundo
semestre de 2023

Las evidencias adjuntas por
el grupo de planeacién no
son coherentes y
oportunas, los correos
electrdnicos adjuntos
corresponden al primer
semestre de 2023.

Inadecuado registro
presupuestal
recursos SGR en
SISGESTION

Cargar informacién
presupuestal de SGR
recibida por parte de la
Vicepresidencia de
Seguimiento y Control en
SISGESTION

Reporte de rubros
de SISGESTION

"La Oficina de Control Interno pudo
evidenciar que para el tercer trimestre las
actividades reportadas por el area de
planeacién fue el "Apoyo en la elaboracién
del contenido financiero para el tramite de
levantamiento previo concepto de Gastos de
personal”, no obstante, es importante
precisar que el control aduce a "Cargar
informacion presupuestal de SGR recibida
por parte de la Vicepresidencia de
Seguimiento y Control en SISGESTION", lo
cual NO se observa en las evidencias
presentadas.

Las evidencias adjuntas por
el Grupo de Planeacién no
son coherentes ni
oportunas.
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AGENCIA NACIONAL DE

MINERIA

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL

OPORTUNIDAD, CALIDAD

EVENTO DE RIESGO CONTROL PREVENTIVO EVIDENCIA CONTROL Y COHERENCIA DE LAS
EVIDENCIAS
Para el cuarto trimestre la OCI evidencio de
acuerdo con el reporte de Planeacién, no se
realizé esta actividad para este trimestre.
Se recomienda que para proximos ejercicios
se ajusten expresamente a lo definido en los
controles, y se implemente de forma
continua. "
La Oficina de Control Interno pudo evidenciar
que para el tercer trimestre de 2023 no se
realizé esta actividad de control. Pare |
Escalar en la . , . . .
. . . cuarto trimestre de 2023 segun el reporte | Las evidencias adjuntas por
Vicepresidencia ) . } L
. . Correos realizado por el GP se llevé a cabo asesorias | el Grupo de Planeacién no
Administrativa y . . . e . .
Financiera ol electrénicos a las dependencias sobre; identificacion de | son coherentes ni
. L los rubros presupuestales, asesoria en la | oportunas.
incumplimiento L .
descripcion del uso presupuestal y asesoria
. en distribucion de recursos. No se
Incumplimiento de B -
e encontraron evidencias
. s La Oficina de Control Interno pudo evidenciar
ejecucion
que para el segundo semestres el GP reporto
presupuestal de la L - e
ANM que se recibieron solicitudes de modificacion
al Plan Anual de Adquisidores y se modificd ) ) .
L Las evidencias adjuntas por
., cada vez que se requirié de acuerdo con el .
; L, Acta de reunidn ) . . el Grupo de Planeacién no
Ajustar Planeacién . ajuste y la revisiéon de las lineas PAA y las
L. y/o listado de X - . fue  encontrado lo
Estratégica anual ) R versiones modificadas han sido cargadas y .
asistencia R relacionado con; Actas y
publicadas en el secop, no obstante, es | |. K .
: - listas de asistencia.
importante precisar que el control aduce a
"Ajustar Planeacion Estratégica anual " lo
cual NO se observa en el reporte y evidencias
presentadas.
PROCESO PLANEACION ESTRATEGICA - PROYECTOS DE INVERSION
Las evidencias que
soportan el control en el Ill
La Oficina de Control Interno pudo evidenciar | trimestre no son
que para el lll trimestre el Grupo de | coherentes con lo
Incumplimiento de Planeacién- Proyectos de Inversion asistié a | establecido, no se
las Asistir cuando | Correo la capacitacién programada por el DNP | encontrd correo
actividades/metas corresponda a las | electrénico de | acercadelas"Generalidades MGA" enel mes | electrénico de
de los proyectos de capacitaciones dadas por | convocatoria e | de agosto, segun evidencia. Para el IV | convocatoria e inscripcién.
inversion de la las entidades rectoras inscripcion trimestre se asistid a la capacitacion en | Se adjunté foto de
ANM "proyectos de inversion " realizada por la | asistencia a la capacitacion.
Universidad Sergio Arboleda en el mes de | Para el IV trimestre se
noviembre de 2023 evidencio la convocatoria
de la reunion, existen 3
evidencias iguales.
Realizar - . . . .
s La Oficina de Control Interno pudo evidenciar | Las evidencias que
acompafiamiento en la
o . que para el Il semestre de 2023 el Grupo de | soportan el control no son
Proyectos de realizacién del ajuste o L K ) }
. . . . planeacién-Proyectos de inversion realizo la | coherentes con lo
inversion sin del tramite presupuestal | Correos L, . L, .
. actualizacién del proyecto de inversion | establecido, no se
recursos a los | electrénicos " o R . ) " .
. . . R Consolidacion del Sistema integra Minero encontré correo
disponibles para su procesos/dependencias, Proyecto ajustado . o P .
. L. , K de acuerdo a la adicién que se realizd el | electrénico o ajuste de los
ejecucion asi como en el ajuste de . . S
' levantamiento de las leyendas de previo | proyectos. Se adjunté foto
la ficha del proyecto de . ) M . "
. . concepto de cuatro proyectos de inversion. leyenda "previo concepto”.
inversion
PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA — SGA
Para el tercer trimestre la
Aumento en la Estructurar controles | Controles Para el tercer trimestre de 2023, la Oficinade | evidencia presentada no
significancia de los para cada uno de los | ambientales de | Control Interno evidencio lo siguiente; corresponde con lo
aspectos e impactos | aspectos e impactos de | aspectos e | Deacuerdo con loinformado por el Grupode | definido en el Mapa de
ambientales la Entidad impactos Planeacién SGA; Riesgos, la cual consiste en
evidenciar "Controles
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EVIDENCIAS

eSe realizd la publicacion de una pieza
comunicativa relacionada con la prevencion
de la contaminacién ambiental.
oSe realizd la publicacion de un video en el
marco de la campafia planeta R.

eSe realizé la publicacion de 2 piezas
comunicativa en materia de Residuos
Peligrosos

Sin embargo, no es claro si las actividades
mencionadas hacen parte de la aplicacion del
control, el cual consiste en Estructurar
controles para cada uno de los aspectos e
impactos de la Entidad, o por el contrario se
recomienda redefinir el control del riesgo.

Par el cuarto trimestre de 2023, La Oficina de
Control evidencio que se adelantd el
diligenciamiento de la  informacidon
correspondiente a los consumos de agua y
energia y generacidn de residuos para las 8
sedes certificadas bajo la norma NTC ISO
14001 2015, junto al andlisis trimestral de su
comportamiento de las sedes de Cartagena,
Se realiz6 la formulacién y diligenciamiento
de los programas ambientales de residuos
para las sedes de Medellin y Nobsa."

ambientales de aspectos e

impactos".

Para el cuarto trimestre Se
evidencian reportan
reportes completos e
incompletos, se determina
que las evidencias son
coherentes con el riesgo,
mas no oportunas debido a
falta de reportes y analisis
de algunos PARES. Se
recomienda que las
evidencias adjuntas sean
revisadas previamente al
monitoreo 'y cargue y
correspondan a las
evidencias establecidas al
riesgo

Incumplimiento de
los programas
ambientales
definidos y
aplicables a la ANM

Estructurar

ambientales,
seguimiento trimestral

e

implementar programas
y hacer

Programas
ambientales
formulados
Programas
ambientales
seguimiento
trimestral

con

La Oficina de Control Interno evidencio que
se realizd un reporte con respecto al primer
semestre del afio 2023 para el monitoreo del
segundo semestre de 2023.

De todas formas, la Oficina de Control
Interno pudo evidenciar que para el tercer
trimestre de 2023 se realizaron actividades
de reporte trimestral de consumo al
programa de gestion integral de agua,
energia y generacion de  residuos
establecido, mas NO se realizd el
seguimiento o anadlisis al reporte de los
PARES de Cartagena, Medellin, Pasto, Nobsa,
Valledupar y Cucuta. Se recomienda que la
implementacién del control sea de manera
continua y efectiva para todos los PARES
establecidos, falto por programa de trabajoy
seguimiento, los pares de Manizales, Cali,
Ibagué y Quibdd, de acuerdo con las matrices
de aspectos e impactos ambientales 2023.

Para el cuarto trimestre la Oficina de Control
Interno evidencio lo siguiente; se realizaron
reportes y analisis de;

No se evidencio reporte y analisis del cuarto
trimestre de Gestidn integral de generacion
y manejo de residuos de; Cartagena, Clcuta,
Manizales, Valledupar, Sede central.

No se evidencio reporte completo y analisis
del cuarto trimestre de Gestidn integral del
consumo de energia eléctrica de Cucuta,

Se evidencian los reportes
realizados a los programas
de gestion integral de agua,
energia y generacion de
residuos de los PARES de

Bogota, Cartagena,
Medellin, Pasto, Nobsa,
Valledupar y  Cucuta

algunas de estas evidencias
no son coherentes vy
oportunas con el riesgo
debido a que no con
cuentan con el reporte y
andlisis para cada uno de

los trimestres
correspondientes. Se
recomienda que las

evidencias adjuntas sean
revisadas previamente al
monitoreo y cargue y
correspondan a las
evidencias establecidas al
riesgo y evidencia de

Programas ambientales
formulados y

Programas ambientales
con seguimiento
trimestral.
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Medellin Manizales, Pasto, Valledupar, Sede
central.

No se evidencio reporte completo y analisis
del cuarto trimestre de Gestidn integral del
consumo de agua de; Manizales, Medellin,
Pasto, Valledupar, no se encontré programa
de trabajo de Sede central.

Se recomienda que el andlisis y reporte se
realice de manera trimestral como estd
establecido en el control para la mitigacion
del riesgo correspondiente.

EVIDENCIAS

PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA — SGC

Inoportunidad en la
identificacion,
actualizacion y
aprobacion de los
riesgos de gestion y
corrupcion de los
procesos de la ANM

Generar procesos de
validacién de las
matrices de  riesgos
trabajadas  con los
responsables de
proceso/dependencia o
delegados para

garantizar la revision y
aprobacién del 100% del
contenido de cada matriz
levantado en mesas de
trabajo

Correos
electrénicos

La Oficina de Control Interno pudo evidenciar
a partir del reporte realizado por el Grupo de
Planeacién SGC que, se solicitd el reporte de
los riesgos de gestion y de corrupcion y un
consolidado.

No se reportan evidencias
por parte del Grupo de
Planeacién SGC.

No se evidencia correo
electrénico enviado a la
Coordinacion de
Planeacién.

Poner a consideracién y
aprobacién las matrices
de riesgos de gestion y
corrupcién a los
miembros de comité de
gestion y desempefio

Acta Comité
Correos
electrénicos

La Oficina de Control Interno pudo evidenciar
que la actualizacidon de los riesgos de gestion
y corrupcién se puso en disposicion de la
ciudadania. Se  recomienda  cefiirse
estrictamente a la aplicacion de los controles
establecidos "Poner a consideraciéon vy
aprobacidn las matrices de riesgos de gestion
y corrupcién a los miembros de comité de
gestidon y desemperio.

Las evidencias adjuntas por
el Grupo de Planeacion SGC
no son coherentes y
oportunas con el control y
la mitigacién del riesgo.

PROCESO DE GESTION INTEGRAL PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE TITULOS MINEROS — REGALIAS

Disminucidn de los
ingresos de los
beneficiarios del
Sistema General de
Regalias producto
de la distribucion.

Aplicar el filtro de
revision del informe de
distribucion

Informe
distribucion
corregido

de

La Accidn de control de aplicar un filtro de
revision del informe de distribucién para
mitigar el riesgo de la disminucion de
ingresos de los beneficiarios del Sistema
General de Regalias, es de suma importancia
para disminuir los errores  previos
presentados. Sin embargo, la Oficina de
Control Interno no pudo identificar dicho
filtro ni sus actividades ya que no se presenta
una evidencia clara en caso de que los
profesionales encargados hayan cometido
errores.

No se pudo evidenciar el
informe de distribucion de
regalias corregido, ni existe
una observacion por parte
del monitoreo del lider del
proceso en caso tal no
existieran errores en el
informe.

Comunicar al proveedor
los problemas en la
plataforma Websafi

Correos
electrénicos

En caso de existir problemas en el aplicativo
Websafi, no se pudo evidenciar que se
reportaran dafios en los mddulos que
administra el Grupo de Regalias.

La evidencia establecida no
fue presentada en caso de
que se hayan presentado
problemas con el aplicativo
Websafi.

PROCESO ATENCION

INTEGRAL Y SERVICIOS A GRUPOS DE INTERES — COMUNICACIONES

Ineficacia en el
canal de atencion
de tramites y
servicios de la ANM

Generar
directriz/lineamiento  a
los
procesos/dependencias
para que informen
oportunamente y

durante el afio los

Memorando

En la verificacion adelantada por la Oficina de
Control Interno, se observd, que para el
semestre objeto de seguimiento la accion de
control definida por el lider del proceso y
orientada a generar lineamientos a las
dependencias de la entidad para que se
informen los cambios que se puedan

Las evidencias fueron
cargadas en oportunidad,
sin embargo, las mismas no
resultan coherentes con lo
descrito en la matriz por
parte del lider del proceso,
dado que la evidencia
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cuanto a la descripcion de la materializacion
del riesgo y la activaciéon del plan de
contingencia, por lo que se recomienda su
diligenciamiento completo en aras de
advertir cualquier situacion que se pueda
presentar y por ende la activacion de los
controles a que haya lugar por parte del lider
del proceso.

ajustes que se den en presentar y que impacten a la ciudadania, | descrita en la matriz
virtud de cualquier resulta efectiva, adecuada y coherente para | correspondia a un
cambio en los tramites, y evitar la materializacion del riesgo | memorando dirigido a las
que impacten a la identificado. dependencias y lo
ciudadania aportado en el semestre
El monitoreo efectuado por el lider del | corresponde a los cambios
proceso no se diligencié en su totalidad en | y actualizaciones que se
cuanto a la descripcién de la materializaciéon | han efectuado a los
del riesgo y la activaciéon del plan de | protocolos, tramites vy
contingencia, por lo que se recomienda su | ciertos procedimientos en
diligenciamiento completo en aras de | la entidad. Se recomienda
advertir cualquier situacién que se pueda | validarlaevidencia descrita
presentar y por ende la activacién de los | y determinar si dado las
controles a que haya lugar por parte del lider | evidencias que se aportan
del proceso. hay lugar a su
modificacién.

La OCl pudo evidenciar, del seguimiento | Las evidencias fueron
efectuado al monitoreo de los riesgos de | cargadas oportunamente,
gestion adelantado por el lider del proceso, | sin embargo las
que la actividad de control definida para | relacionadas con el ultimo
evitar la materializacion del riesgo | cuatrimestre del afio 2023
identificado y que consiste en la remisiéon de | no resultan coherentes con
reportes mensuales en relacion con la | el control 'y riesgo
gestion de las PQRS por parte de las | identificado, dado que se
. dependencias resulta efectivo, adecuado y | aportaron informes de

Elaborar informe de : j S
. coherente. asistencia a capacitaciones

servicios mensual que

permita identificar Informe mensual . ) de‘ PQRS .c%lando la
aspectos por mejorar El monitoreo eft.actua.d,o por el Ilt.:ler del e’wdenaa definida por el
proceso no se diligencié en su totalidad en | lider del proceso

correspondia a informes o
correos electrénicos
remitiendo a las areas los
requerimientos pendientes
de PQRS, razon por la cual
la OClI recomienda se
revisen las  evidencias
soportes de control.

. . L Las evidencias fueron
La OCl pudo evidenciar, del seguimiento
. > cargadas oportunamente,
efectuado al monitoreo de los riesgos de R
sin embargo las

gestidn adelantado por el lider del proceso,
que la actividad de control definida para
evitar la materializacion del riesgo
identificado y que consiste en la remisién de
reportes mensuales en relacién con la

relacionadas con el dltimo
cuatrimestre del afio 2023
no resultan coherentes con
el control 'y riesgo
identificado, dado que se

Remitir mensualmente gestion de las PQRS por parte de las .
. L R . aportaron informes de
e informacién sobre los dependencias resulta efectivo, adecuado y R . -
Incumplimiento a la e asistencia a capacitaciones
L requerimientos coherente.
normatividad de los . Informes y/o de PQRS cuando Ila
. pendientes a los . . -
términos de correos . , evidencia definida por el
responsables de los L. El monitoreo efectuado por el lider del .
respuesta para electrénicos lider del proceso

tramitar las PQRS

gestidn pertinente.

procesos/dependencias
para que adelanten la

proceso no se diligencié en su totalidad en
cuanto a la descripcion de la materializacion
del riesgo y la activacion del plan de
contingencia, por lo que se recomienda su
diligenciamiento completo en aras de
advertir cualquier situacion que se pueda
presentar y por ende la activacion de los
controles a que haya lugar por parte del lider
del proceso.

correspondia a informes o
correos electrénicos
remitiendo a las areas los
requerimientos pendientes
de PQRS, razon por la cual
la OClI recomienda se
revisen las  evidencias
soportes de control.
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PROCESO ATENCION INTEGRAL Y SERVICIOS A GRUPOS DE INTERES — NOTIFICACIONES
Las evidencias fueron

Verificar los
Indebida o antecedentes de la
inoportuna notificacion segun

notificacion o
ejecutoria de actos
administrativos
que invoca el titular.

procedimiento definido,
y verificar el documento
de la solicitud del trdmite

Soportes de
aplicacion del
control
documentado

En la verificacidon adelantada por la Oficina de
Control Interno, se observd, que para el
semestre objeto de seguimiento la accion de
control definida por el lider del proceso y
orientada a la verificacién de antecedentes
del proceso de notificaciéon de los actos
administrativos que se adelantan por fuera
del aplicativo Anna Mineria, resulta efectiva,
adecuada y coherente para evitar la
materializacién del riesgo identificado.

cargadas en oportunidad,
sin embargo, las referentes
al ultimo cuatrimestre de
2023 no resultan
coherentes con lo descrito
en la matriz por parte del
lider del proceso, dado que
la evidencia descrita en la
matriz  correspondia a
soportes de aplicacion del
control documentado de
los trdmites notificados por
fuera de Anna Mineria y lo
aportado en el Ultimo
cuatrimestre corresponde
a una base de datos de
verificacion de parametros
en el aplicativo Anna
Mineria. Se recomienda
validar la evidencia descrita
y determinar si dado las
evidencias que se aportan

hay lugar a su
modificacion.
PROCESO DELIMITACION Y DECLARACION DE AREAS Y ZONAS DE INTERES — FOMENTO
Una vez realizado el seguimiento para el
segundo semestre del 2023 por parte de la
OCl se mantiene en lo planteado en la
revision del primer semestre, en el sentido
Realizar que la causa planteada por el lider del . .
s s Las evidencias fueron
Incumplimiento del | acompafiamiento a la | . proceso se escapa del alcance de la K
- X ) Listados de . cargadas en oportunidad
objetivo del comunidad minera . X competencia de la  ANM, por cuanto el , .
. asistencia . . B por el lider del proceso, sin
programa de beneficiaria del ARE para acompafiamiento y asistencia técnica a la .
. ) Informes de . . ) embargo las mismas no
formalizacién para garantizar el . . comunidad minera no garantiza la entrega . .
o L asistencia técnica tienen coherencia entre el
las Areas de cumplimiento de las del PTO Y no suple la falta de recursos

Reserva Especial

obligacion de entrega de
PTO y asistencia técnica

por placa"

econdmicos necesarios para el cumplimiento
de las obligaciones, en tal sentido la OCI,
sugiere respetuosamente que se analice y
reevalle la relacion ente el riesgo, la causa y
el control propuesto.

riesgo la causa y el control
planteado.

Ineficiencia en la
ejecucion de las
actividades del
proyecto de del proyecto
inversion inversion.

(12)
seguimiento a

Realizar

los

resultados y ejecucién

de

Reportes
mensuales del PIIP

La OCI evidencié del seguimiento realizado,
que la accion de control definida por el lider
de proceso para realizar el seguimiento a los
resultados y ejecucion del proyecto de
inversion  para  priorizar  actividades
ejecutando lo planificado, resulta efectiva,
adecuada y coherente para evitar la
materializacién del riesgo identificado.

Las evidencias fueron
cargadas en oportunidad
por el lider del proceso
para el tercer trimestre del

2023, sin embargo las
evidencias

correspondientes al cuarto
trimestre no fueron
cargadas pero si

mencionadas en el
monitoreo, se recomienda
al lider del proceso cargar
las evidencias
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PROCESO GESTION INTEGRAL DE INFORMACION MINERA

EVIDENCIAS

Para el segundo semestre de 2023 la OCI
verificé las evidencias de la implementacién
del control empleado por parte del lider del
proceso y estas no se encuentran en la

La OCl observa que las
evidencias mencionadas, la

"Correo o carpeta en la que indican
Az . . carpeta para su validacién, respecto a los ) . .
Informacién Identificar el recurso | electrénico . . " estd cargada la evidencia
. . . riesgos  definidos para  mitigar la . .
desactualizada en el | humano necesario para | Matriz de AT, . R (Primer trimestre -
. . . i L materializacién. el control esta asociado al . .

Registro Nacional las actividades del area | planeacién anual . evidencia 1), esta no se
. - . . - recurso humano necesario para las ) .
Mineros — RNM en la vigencia anterior de adquisiciones - . encuentra, ni existe
" actividades del grupo de trabajo en la .
PAA carpeta denominada

vigencia anterior, para cumplir con las
diferentes tareas del proyecto se realizd
informe de requerimiento de personal el
cual fue publicado en vigencia 2023

Evidencia 1 en ninguno de
los trimestres reportados

Desactualizacion de

Remitir comunicaciones

Para el segundo semestre de 2023 la OCI
verific6 'y las evidencias de la
implementacién del control empleado por

La OCl observa que las

la informacion que . indiquen la Registrg . de p.arte .del lider del proceso .no estan | evidencias aportadas, no se
e ey nece5|de?d de ’Ia comunlc.acmnes disponibles en el recursc.).compartldo, por lo encuen.tra carpeta
od o.portl,l.n.ltliad del envio, | en eI Sistema de | cual n.o pueden s-t.-zr. verificadas, re.s.pecto a | denominada EVIDENCIA 5,
T oI dlspos.lcm.nl y | gestion los r!es.gos” definidos .para. mitigar la por. ‘Io cual no se puede
titulos actualizacion la | documental materializacién, como evidencias se reporta | verificar el entregable
informacién geografica oficio indicando la importancia de la | relacionado

necesidad de la oportunidad de Ila

informacion a las entidades competentes

Para el segundo semestre de 2023 la OCI

verific6 'y las evidencias de la
Incumplimiento de implementaciéon del control empleado por | La OCI revisando el recurso
términos de Ley Revisar e informar los parte del lider del proceso no estan | compartido en el 4
para las actos administrativos | Correos disponibles en el recurso compartido, por lo | Trimestre no hay carpeta
inscripciones y des extemporaneos a la | electrénicos con | cual no pueden ser verificadas, respecto a | denominada EVIDENCIA 7y
anotaciones en el Vicepresidencia y | los informes | los riesgos definidos para mitigar la | en el 3 Trimestre este esta

Registro Nacional
Minero RMN

Gerentes de equipos de
trabajo.

respectivos

materializacion, como evidencias de los
memorando a las areas competentes en el
cual se informa que actos administrativos
llegaron sin la oportunidad de cumplir con
los términos de Ley.

vacia, por lo cual no se
puede verificar el
entregable relacionado

PROCESO SEGURIDAD MINERA

La OCI NO pudo evidenciar la aplicacién del
control establecido referente a "ldentificar

Identificar necesidades | "Correos necesidades de capacitacion para las
de capacitacion para las | electrénicos personas a cargo del mantenimiento de los
personas a cargo del | Listados de | equipos". Por lo anterior se sugiere al GSSM | Sin Evidencia
mantenimiento de los | asistencia y/o | atender en oportunidad y extension la
Indisponibilidad de equipos actas" aplicacién de los controles establecidos, a fin
equipos de de minimizar la materializacién de los riesgos
seguridad y identificados.
salvamento minero La OCI NO pudo evidenciar la aplicacion del
para atencién de . control establecido referente a "Ejecutar el . .
. Ejecutar el plan anual de | .. L Aunque se evidencia el
emergencias y o Listados de | plan anual de capacitacion del grupo para el
capacitacion del grupo . X L . L cronograma de
cursos L2 asistencia y/o | mantenimiento de equipos (Formacion, re - .
para el mantenimiento P . : ) . mantenimiento a equipos,
. L certificaciones entrenamiento e induccién) de mecénicos de .
de equipos (Formacion, T . . este  no sugiere la
. Formato de | equipos". Por lo anterior se sugiere al GSSM R
re entrenamiento e | . L . L realizacion de las
. . . induccion al | atender en oportunidad y extensidon la L —
induccion) de mecanicos . - L R ) actividades de capacitacion
funcionario aplicacién de los controles establecidos, a fin

de equipos.

de minimizar la materializacién de los riesgos
identificados.

establecidas como control.
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MINERIA MEJORA
INFORME DE AUDITORIA DE GESTION FECHA VIGENCIA:
e RIESGOS MATERIALIZADOS:
Tabla No.3
PROCESO ‘ RIESGO CONTROL OBSERVACIONES
Reali
Incertidumbre ea '.Zaf
seguimiento
Proceso De sobre las X " . . .
. na . bimensual a la No se evidencia acta de seguimiento
Administracién condiciones del . -, . .
. X . ejecucion del bimensual (dos veces al mes) de septiembre a octubre y de
De Bienes Y inventario de los R . "
- cronograma de noviembre a diciembre de 2023.
Servicio PAR y ESSM de la L.
toma fisica de
ANM . .
inventarios
La OCI pudo verificar el seguimiento a concertacion y evaluacion,
principalmente las de periodo de prueba. Sin embargo, en materia
de acuerdos de gestion y dado lo consignado en el informe ANM-
0CI-072-2023 comunicado al Grupo de gestion del Talento Humano
el pasado 10 de enero; se evidencia un incumplimiento al articulo
. 2.2.13.1.9 del Decreto 1083 de 2015 “ARTICULO 2.2.13.1.9 Términos
Realizar L o )
o . de concertacién y formalizacion del Acuerdo de gestién. En un plazo
Incumplimiento de seguimiento al .
L L no mayor de cuatro (4) meses, contados a partir la fecha de la
los términos legales cumplimiento  de . - L
. - posesion en su cargo, el gerente publico y su superior jerdrquico
establecidos para los términos ) o L
. . concertaran y formalizardn el Acuerdo de Gestidn, tiempo durante
.. realizar el proceso establecidos en la ‘ o . .
Gestion Del ) el cual desarrollara los aprendizajes y acercamientos necesarios para
de concertacién vy norma para o, . )
Talento Humano o llegar a un acuerdo objetivo.” Pues no se pudo evidenciar la
seguimiento a la adelantar las L L )
L X concertacién y formalizacién de acuerdos de gestidn para los cuatro
evaluacion de evaluaciones de P h . o s
o o gerentes publicos. De manera que, la OCI evidencia materializacién
desempefio y desempeiio laboral R . R L J
” del riesgo pues si hay incumplimiento de los términos legales para
acuerdos de gestion y acuerdos de L, - .
- concertar acuerdos de gestion, por lo tanto, se solicita se aplique el
gestion. . ) .
protocolo definido por la ANM respecto a riesgo residual.
Para lo cual debe plantearse una ACCION CORRECTIVA, con la
implementacién de un plan de mejoramiento interno, que sea
ejecutable y medible, el cual debe radicarse en el Sistema ISOLUCION
de la ANM.

7. OPORTUNIDADES DE MEJORA

Atendiendo lo manifestado por el equipo auditor en el acdpite de resultados, se evidencian la siguiente
recomendacion directamente relacionadas con el Objetivo Especifico No. 1:

RECOMENDACION CON ENFOQUE PREVENTIVO No. 1: La Oficina de Control Interno actuando con
fundamento en el rol establecido en el articulo 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el articulo
17 del Decreto 648 del 2017, pudo observar debilidad por parte areas en adelantar un control completo,
efectivo y coherente sobre los riesgos expuestos por cada uno de los procesos/ dependencias, se evidencian
controles sin implementar que pueden discernir en los controles que se desarrollan de manera anual y aquellos
gue no se implementan sin justa causa. Adicional, se evidencia cantidad de controles que existen en diferentes
areas que tienden a ser repetitivos y ya no opera su efectividad, ademas, de ser validados a partir de las mismas
evidencias y aun asi en la mayoria no materializa ningun riesgo. De acuerdo con la muestra auditada, el equipo
auditor recomienda a cada proceso/dependencia sistematizar y simplificar de manera correcta los controles,
y si es necesario los riesgos, también validar de manera estratégica por proceso la calidad de evidencias que
aportan para la correcta mitigacidon y no materializacidn del riesgo. Se recomienda adelantar revisién de la
oportunidad de los riesgos al igual que sus controles.

RECOMENDACION CON ENFOQUE PREVENTIVO No. 2: La Oficina de Control Interno, en la revisién
correspondiente a los riesgos de gestidn del segundo semestre de 2023, identifico en los siguientes procesos:

Pagina 15 de 16



AEETGE RAGARMLRE EVALUAC]C’)N' CONTROLY CODIGO:EVA1-P-001-F-002

MINERIA MEJORA VERSION 1

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION FECHA VIGENCIA:
v" Proceso De Administracién De Bienes Y Servicio
v Proceso De Gestidn Juridica
v" Proceso De Gestidn Financiera
v" Proceso De Gestidn Del Talento Humano
v" Proceso De Planeacién Estratégica - Tramites Presupuestales
v" Proceso Planeacidn Estratégica - Proyectos De Inversidn
v" Proceso De Planeacién Estratégica — SGA
v" Proceso De Planeacién Estratégica — SGC
v" Proceso De Gestidn Integral Para El Seguimiento Y Control De Titulos Mineros —
Regalias
v" Proceso Atencidn Integral Y Servicios A Grupos De Interés — Comunicaciones
v" Proceso Atencidn Integral Y Servicios A Grupos De Interés — Notificaciones
v" Proceso Delimitacién Y Declaracién De Areas Y Zonas De Interés — Fomento
v" Proceso Gestion Integral De Informacién Minera
v" Proceso Seguridad Minera

Que las evidencias solicitadas para soportar los controles para mitigar los riesgos identificados, estas no eran
coherentes con lo reportado o no se encontraban en las unidades dispuesta para su consulta.

Se recomienda que las evidencias o soportes cargados en las carpetas compartidas, sean coherentes con lo

indicado en el control preventivo, que la dependencia responsable garantice que estas sean cargadas en su
totalidad y que estas puedan ser verificables por la OCI.

Pagina 16 de 16



